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Agenda fysieke overlegtafel HO 
 
Datum:  19 februari 2026 
Tijd:   10:00-11:30 uur (vergadering staat vanaf 9:45 uur open)   
Adres:  Digitaal via Ms Teams 
Voorzitter:  Ilse Greive 
 

 
1. Opening 

 
2. Mededelingen 

a. Uitvraag accountant i.h.k.v. jaarafsluiting 
b. SLA 
c. Kennisbank via Teams 
d. Definitie “schrijnende gevallen” (n.a.v. verzoek vorige FOT) 
 

3. Verslag vorige sessie (zie bijlage 2) 
 
4. Aanpassing proces HO  

a. Aangepast proces - zie bijlage 3 
b. Terugkoppeling Algemeen Bestuur m.b.t. voorstel wijziging indicatieproces 
c. Implementatie aangepast proces 
 

5. Wasverzorging  
a. Update proces klanten omzetten van maatwerk naar collectieve voorziening  

   
6. Samenvatting afspraken en vervolgacties 

 
7. Rondvraag 
 
8. Afsluiting 

 


