
Nieuwe toegang MO

FOT; 27 november 2025



Waarom en waartoe

Nu: 

• Onvoldoende inzicht in wie instroomt

• Verblijf in opvang duurt te lang

• Verantwoordelijkheden diffuus

Toekomstwens is:

• Persoonlijk gesprek voor bepalen recht op toegang 
en hulpvraag in beeld

• Inzet van zorg door zorgaanbieder en tegelijkertijd 
sturen op snelle uitstroom

• Ontlasten locatie Kromhout



Nieuwe werkwijze

1. Gesprek over situatie betrokkene aan de hand 
van leefgebieden op het Stadskantoor:
• Woonsituatie

• Financiële situatie

• Netwerk

• Lichamelijke en psychische gezondheid

2. Bepalen recht op toegang MO a.d.h.v. WMO 
2015 en Landelijke toegankelijkheidseisen

• Bij een GO: doorverwijzen naar MO (eventueel 
plaatsing wachtlijst)

• Bij een NO GO: warm doorverwijzen naar juiste 
partij/plek

3. Meegeven besluit op papier (=beschikking) en 
informatie



Spreekkamer Stadskantoor

• Centraal loket in het 
Stadskantoor 
(Spuiboulevard 300 
Dordrecht)

• Dagelijkse inloop van 
9-12 uur en 
afspraken in de 
middag

• Dordthuis (voorzien 
sept. 2026)



Toegang MO

Jari Essers

Werkdagen: ma-do

Anita Madari

Werkdagen: di, wo, 

vrij

Gabrielle de Kleijn

Werkdagen: ma-vrij

Telefoonnummer: 078 – 770 4732
Dagelijks van 9.00-15.00 uur.
Emailadres: toegangmo@dordrecht.nl

mailto:toegangmo@dordrecht.nl


Opbrengsten pilot

T/m 25 november

• 72 gesprekken tijdens de inloop

• 20 vrouwen vs. 52 mannen 

• Gem. 38 jaar (jongste 18 jaar, oudste 65 jaar)

• 68 zijn alleenstaand, 4 gezinnen hebben zich gemeld

• 39 acuut dakloos vs. 33 dreigend dakloos

• Van de 31 dagen inloop: gem. 3 gesprekken per keer 
(max 5 gesprekken per keer)

• Gem. 30 min per gesprek



Uitkomst gesprekken



Kennismaken?
Er worden digitale kennismakingssessie 
georganiseerd voor wijkteams en zorgaanbieders:

• 10 december van 9-10 uur

• 16 december van 9-10 uur

• 17 december van 9-10 uur

Via Teams

Wil je aansluiten?

Mail naar toegangmo@dordrecht.nl, dan 
ontvang je de link. 
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