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Wat doet de Regionale Adviesraad

Sociaal (RAS)?

De RAS geeft advies aan het bestuur

van de Sociale Dienst Drechtsteden.

Dat gaat over onderwerpen zoals:

- de Participatiewet;

- minimabeleid;

- schuldhulpverlening;

- de Wet maatschappelijke
ondersteuning (Wmo).

De RAS geeft hun adviezen vanuit
het inwonersperspectief. Welk beleid
zou goed zijn voor (kwetsbare)
burgers? We kijken ook wat plannen
betekenen voor jongeren.

In de RAS zitten leden van de
adviesraden sociaal domein van de

zeven gemeenten in de Drechtsteden.

Daarnaast zijn er drie leden die
ervaring hebben met leven van een
bijstandsuitkering. De RAS heeft
een onafthankelijke voorzitter. De
RAS vergadert 10 keer per jaar.

De RAS krijgt ondersteuning van
een ondersteuner van Zorgbelang
Inclusief.

We overleggen vier keer per jaar met
een groep mensen die gebruikmaken
van de vervoersvoorzieningen van de

Wmo, vooral over de Hoppers. Hun
ervaringen gebruiken we in onze
adviezen. Er is ook een groep mensen
die meedenkt en die afhankelijk is
van een uitkering.

Wat hield ons de laatste tijd bezig?
Veel gemeenten krijgen veel minder
geld van de Rijksoverheid. Daarom
moeten zij bezuinigen. Bij de ene
gemeente is dat een groter probleem
dan bij de andere. Het afgelopen
jaar hebben de gemeenten gekeken
hoe ze kunnen besparen: wat kan er
goedkoper? Of: kunnen ze meer geld
binnenkrijgen?

In sommige gemeenten hebben de
gebruikers van de Hoppers dat al
gemerkt: de prijzen zijn omhoog
gegaan. Misschien valt de verhoging
nog mee, maar als ook andere
voorzieningen duurder worden, merk
jedat wel in je portemonnee.

Voorlopig geldt nog het abonne-
mentstarief: iedereen die een
Wmo-voorziening gebruikt, betaalt
hetzelfde vaste bedrag per maand.
De Rijksoverheid wil dit veranderen.
De eigen bijdrage moet dan

afhangen van het inkomen. Mensen
met een hoog inkomen betalen dan
meer zelf.

Dit kan alleen door de landelijke
overheid worden besloten. De RAS
kan hier dus niet over adviseren.

Het voorstel wordt nog in het kabinet
besproken.

De toekomst van de Wmo

In de komende jaren zijn er meer
ouderen, minder mensen die werken
en tekort aan personeel. Daardoor
stijgen de kosten voor de Wmo. Op
den duur lijkt de Wmo niet goed
betaalbaar te blijven. De RAS is
benieuwd hoe de landelijke overheid
dit gaat oplossen.

Ook gemeenten kijken of het
goedkoper kan. De RAS volgt de
ontwikkelingen in elke gemeente
goed. We letten vooral op de
belangen van mensen met een

laag inkomen. Voor hen moeten

de belangrijke voorzieningen
beschikbaar en betaalbaar blijven.

Voor meer informatie, onze verslagen

en adviezen zie de website van RAS
Drechtsteden: rasdrechtsteden.nl
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Sociale Dienst Drechtsteden

Bewoners Klockelaer:

TAlle voorzieningeﬁ Z

Lucille, Nicoline, Linda en Ellen wonen met veel plezier
in de Plusflat De Klockelaer. In een Plusflat krijgen
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V.I.n.r: Lucille, Myriam, Ellen, Nicoline,

Donya (interviewer), Linda.

bewoners zorg, voorzieningen en activiteiten dichtbij
huis. Hierdoor kunnen bewoners langer én zelfstandig

in hun eigen woning blijven wonen.

Thuisplus coordinator

Alle vier de bewoners zijn vooral erg blij met de hulp en
betrokkenheid van Myriam du Buf. Myriam is thuisplus
coordinator bij de Klockelaer en helpt bewoners met hun
zorgvragen.

“Myriam er is er altijd om ons te helpen met het regelen
van voorzieningen”, vertelt Lucille. “Het kostte mij veel
moeite om de Drechthopper aan te vragen. Via via hoorde
ik dat er beneden iemand zat die bewoners hierbij kon
helpen. Zo kwam ik bij Myriam terecht.”

“Zij vroeg ondersteuning vanuit de Wmo voor mij aan

via de website van de sociale dienst. Al na een week
namen zij contact met mij op voor een huisbezoek. Vanaf
dat moment ging alles snel. Inmiddels reis ik met de
Drechthopper en krijg ik huishoudelijke hulp, allemaal
dankzij haar inzet. Voor mij laat dit zien hoe belangrijk
haar aanwezigheid is. Zij weet precies welke stappen je
moet zetten.”
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Ook Nicoline is blij met de hulp van Myriam. “Ik ben
laatst gevallen in de bus, omdat mijn benen niet
meewerkten. Myriam heeft toen de Drechthopper voor
mij aangevraagd. Daar heb ik al een aantal keer dankbaar
gebruik van gemaakt. Daarnaast regelde zij ook de Valys.
Mijn ouders wonen in Barneveld en dankzij de Valys kan
ik hen nu weer opzoeken. Dus ik ben helemaal voorzien.
Daar ben ik heel blij mee.”

Lucille vult aan: “Myriam is er altijd voor ons om ons te
helpen met onze zorgvragen. Dat is voor mij een groot
voordeel van wonen in de Klockelaer.” Linda, Nicoline en
Ellen knikken instemmend.

Op weg helpen

“Het is mooi dat bewoners zeggen dat ik hen heb
geholpen om de goede zorg te krijgen, maar het meeste
doen ze zelf”, zegt Myriam. “Ik help ze vooral op weg.
Bijvoorbeeld door een formulier in te vullen als iemand

niet helemaal digitaal vaardig is, of door ze naar de Wmo
door te verwijzen. De gesprekken voeren ze zelf, en als het
nodig is ondersteun ik daarbij. Maar in principe doen ze
het helemaal zelf. En met vragen kunnen ze altijd bij mij
terecht.”

Alles in één complex

“Wat ik ook regelmatig terugkrijg van bewoners, is dat de
wijkverpleging hier goed geregeld is”, vertelt Myriam. “De
tijd die het zorgpersoneel heeft is nu anders ingedeeld
dan vroeger. Dat komt doordat meer mensen zorg

nodig hebben en er minder personeel is. In een Plusflat
werkt dat veel efficiénter, omdat zorgverleners minder
reistijd hebben. Alles is in €én complex, dus ze kunnen
makkelijker van deur tot deur gaan.”

“Ook de huishoudelijke ondersteuning werkt hier met een
vast team. Doordat ze niet meer telkens hoeven te reizen,
kunnen ze meer bewoners helpen en zien mensen steeds
dezelfde vertrouwde gezichten. Zo blijft de zorg goed
bereikbaar en flexibel”, vertelt Myriam.

Een geborgen gevoel

Voor sommige bewoners was het even wennen toen

ze hier kwamen wonen. Zo vertelt Linda: “Ik kwam uit
een heel andere woonsituatie en kreeg deze woning,
omdat ik in de juiste leeftijdscategorie viel. Anders had ik
waarschijnlijk nog steeds op de wachtlijst gestaan, want
ook toen was het al lastig om iets te vinden”, zegt Linda.
Inmiddels woont Linda hier al 9 jaar en voelt ze zich
helemaal thuis in de Klockelaer: “Het is hier net een dorp:
iedereen kent elkaar, al is het soms alleen van gezicht.
Zelfs bezoekers merken dat bewoners elkaar herkennen.
Dat geeft een heel geborgen gevoel.”

Digitaal Spreekuur

Linda vertelt verder: “Inmiddels draag ik ook zelf mijn
steentje bij als vrijwilliger. Zo help ik sinds kort bij het
Digitaal Spreekuur, dat we laatst voor het eerst hadden
georganiseerd. Bewoners kunnen dan langskomen met
vragen over hun telefoon, tablet of computer. We zien dat
er duidelijk behoefte aan is, want deze week kwamen er
al veel mensen langs!”

Op je pantoffels naar beneden

Myriam voegt hieraan toe: “Zo’n Digitaal Spreekuur wordt
op meerdere openbare plekken georganiseerd, zoals bij

de bibliotheek. Maar het voordeel voor de bewoners is

dat ze lekker op hun pantoffels naar beneden kunnen
komen met hun vragen. En als we er samen niet uitkomen
kunnen we hen altijd doorverwijzen.”

Steeds meer als thuis

Lucille: “Ik heb het hier inmiddels naar mijn zin, al had

ik in het begin last van heimwee. Mijn relatie was net

uit en ik zocht dringend een woning. Toen ik snel een
appartement in dit complex kreeg aangeboden, heb ik het
aangenomen. Het was wel een grote overgang.”

“In het begin zonderde ik me af. De vrijwilliger van de
kantine zag me vaak in m’n eentje buiten roken en sprak
me aan. Ze gaf me een rondleiding en liet me zien welke
activiteiten er allemaal zijn. Er is bijvoorbeeld elke vrijdag
een Happy Hour en er wordt regelmatig gebiljart en
gesjoeld. Ik begon vaker hieraan mee te doen en nu voelt
het steeds meer als thuis.”

Alle voorzieningen zijn er

Ellen woont al 16 jaar in het complex. Inmiddels is ze

3 jaar met pensioen. “Om mijn uren op te vullen doe ik
vaak mee aan activiteiten en werk ik hier als vrijwilliger.

Ik vind het fijn om hier te wonen. Je leert hier veel mensen
kennen met wie je kunt praten. Verder ben ik nog steeds
zelfstandig. Dat hoop ik zo lang mogelijk te blijven. Mocht
dat niet zo zijn, dat heb je hier altijd spreekuren en word
je geholpen met al je vragen”, zegt Ellen.

Een fijne gedachte

Linda voegt hieraan toe: “Eén van de belangrijkste
voorwaarden om zo lang mogelijk zelfstandig te blijven
wonen, is dat de juiste voorzieningen aanwezig zijn en
dat mensen elkaar een beetje helpen. In de Plusflat zit
dat helemaal goed. Alles wat nodig is, is aanwezig.

Ook als je situatie verandert door ziekte zijn er genoeg
voorzieningen om hier te kunnen blijven wonen. Dat
vind ik een fijne gedachte. Mochten er bepaalde dingen
nodig zijn in de toekomst, dan kan ik die hulp hier gewoon
krijgen. Dat is voor mij ook wel echt een ‘plus’aan deze
flat,” zegt Linda. Ook de andere bewoners hopen zo lang
mogelijk zelfstandig hier te kunnen blijven wonen: “alle
voorzieningen zijn er.”

Over de Plusflats

Aafje, Woonbron en de gemeente Dordrecht
introduceerden in november 2025 het vernieuwende
woonconcept ‘Plusflat’in De Klockelaer. Dankzij deze
samenwerking kunnen bewoners langer en zelfstandig
in hun eigen woning blijven wonen.

Inmiddels zijn er al 13 Plusflats in de Drechtsteden.
Aafjeis erin 6 actief. In de overige Plusflats zijn andere
organisaties actief. In de toekomst worden er meer
bestaande 55+ flats in de Drechtsteden omgevormd
tot Plusflats.

05



Sociale Dienst Drechtsteden

Welkom bij de Buurtlunch

Om de week op dinsdag om
12 uur schuiven buurt-
bewoners in De Ducdalf aan
voor een gezellige lunch.
ledere keer staat er een andere
verse soep op het menu.
Daarnaast hebben we, naast
brood, ook altijd een lekkere
snack. De ene keer pizza, de
andere keer kaasstengels,

of bitterballen etc.

De lunch wordt klaargemaakt

door vrijwilligers van Servanda. Zij
doen hun best om ons elke lunch
weer wat lekkers voor te schotelen.
Gezelligheid voor en tijdens het eten
staat voorop! Wie kan, helpt na de
lunch met afruimen en de afwas.

Wilt u eens komen kijken?
Schuif dan gerust aan. U hoeft zich
niet vooraf op te geven.

Heeft u vragen? Neem dan gerust
eens contact op met Buurtwerk
Servanda: 06-27479811 (Corrie de
Ruijter) of buurtwerk@servanda.nl.
Ook als u als vrijwilliger wilt helpen.

Kosten zijn vrijblijvend. U mag zelf
weten hoeveel u geeft.

Weet u niet goed hoeveel te geven?
Geef dan het richtbedrag van € 2,50.
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Wanneer?

« Dinsdag 7,21 en 28 april
- Dinsdag 19 mei

« Dinsdag 2,16 en 30 juni

Hoe laat?
Van 12.00 tot 13.30 uur

Waar?
De Ducdalf, Scheldestraat 1,
Hardinxveld-Giessendam

AP
" ‘ervanda

Yamgi¥ Sociaal Werk

,’ GEMEENTE

o, Hardinxveld-
9 Giessendam

Krachtig zorgen

voor uzelf en
voor de ander

Als mantelzorger kan het een uitdaging zijn om de balans
voor uzelf goed te houden of weer terug te krijgen. Dit

is vaak makkelijker gezegd dan gedaan. Deze cursus
helpt u daarbij. U gaat aan de slag met minder piekeren,
omgaan met schuldgevoelens en het vragen van hulp en
steun. U leert invloed uitoefenen op uw situatie en beter
inschatten wat u wel en niet kunt. De cursus bestaat

uit zes bijeenkomsten en één terugkombijeenkomst.
Interesse? Laat het ons weten! Voorafgaand aan de
cursus plannen we een intakegesprek om te kijken of uw
verwachtingen aansluiten bij wat de cursus biedt.

E_2

Eigen bijdrage

Voor sommige hulp of voorzieningen van de
Wmo moet u zelf een deel betalen. Dit heet
de eigen bijdrage. Het CAK bepaalt hoeveel
u moet betalen en stuurt u een rekening.
Bent u verzekerd bij VGZ met een
gemeentepakket? Dan kunt u de eigen
bijdrage van het CAK terugvragen bij VGZ.
Krijgt u het niet helemaal terug, of heeft

u een andere zorgverzekeraar? Dan kunt u
misschien bijzondere bijstand krijgen.

U kunt dit aanvragen via de website van

de Sociale Dienst Drechtsteden:
www.socialedienstdrechtsteden.nl/
aanvragenbijzonderebijstand

Cursusdata:

» Woensdag 1 april en 15 april
» Woensdag 6 mei en 13 mei
» Woensdag 10 juni

Tijd: 10.15 tot 12.15 uur
Locatie: Servanda, Scheldestraat 1, Hardinxveld-
Giessendam

Aanmelden:
mailen naar info@servanda.nl of bel naar 06-25 01 82 28.

Woont u samen of bent u getrouwd, en
bent u jonger dan de AOW-leeftijd? Dan
hoeft u geen eigen bijdrage te betalen.

Afsluiting Papendrechtse brug

De Papendrechtsebrug is van 17 juli 2026 tot en
met 21 april 2027 dicht voor al het verkeer. Tijdens
deze periode wordt de brug vernieuwd, zodat deze
in de toekomst weer veilig gebruikt kan worden.
Door de afsluiting wordt het drukker in de regio.
Reist u met de Drecht- of Wijkhopper? Of

maakt u gebruik van vervoer dagbesteding of

leerlingenvervoer? Houd dan rekening met langere
reistijden. Ritten kunnen eerder of later zijn dan
normaal.

Plan afspraken daarom ruim van tevoren en houd
rekening met vertraging. We houden u op de
hoogte van nieuwe informatie via onze website:
www.socialedienstdrechtsteden.nl.
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Kent u het Brughuis al? Rebecca
werkt als thuisbegeleider in het
wijkteam. Zij vertelt ons hoe ‘Wmo
- naar de voorkant’ werkt en hoe
zij vanuit het Brughuis mensen
ondersteunt.

“Sinds juli 2024 is Wmo — naar de
voorkant actief in het Brughuis. Het
wijkteam biedt hier thuisbegeleiding
aan voor mensen die hulp nodig
hebben in het dagelijks leven.

Deze ondersteuning is er voor
inwoners die praktische hulp nodig
hebben, bijvoorbeeld bij plannen,
ordenen, het aanleren van nieuwe
vaardigheden of het opruimen van
hun woning.

\0

Wmo - naar de v’\o’orkant
~actief in het Brughms

In de zorg zijn de wachttijden vaak
lang. Hierdoor kunnen problemen
thuis zich verder opstapelen. Met
deze laagdrempelige aanpak krijgen
inwoners sneller passende hulp. Zo
proberen we om grotere problemen
te voorkomen.”

Hoe werkt het?

“Loopt u vast in het dagelijks leven
door stress, ADHD of psychische
klachten? Of weet u niet goed waar
uw problemen vandaan komen?

Dan kunt u zich aanmelden bij het
Brughuis. Samen kijken we welke
hulp bij u past en of thuisbegeleiding
een goede oplossing is.”
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Wat kunt u verwachten?

“De thuisbegeleiding vindt bij u thuis
plaats. Samen met de begeleider
kijkt u waar u tegenaan loopt en
waar u aan wilt werken. Het doel:
meer overzicht, rust en grip op uw
dagelijks leven.”

Succesverhaal —Wmo naar de
voorkant

“Een mevrouw meldde zich bij

het Brughuis met een duidelijke
hulpvraag. Haar energieniveau was
laag en zij ervaarde veel stress door
de vele afspraken in haar week.
Hierdoor lukte het haar steeds
minder om het huishouden bij te
houden en het overzicht te bewaren.

Mevrouw gaf aan dat alles haar te
veel werd. Ze had het gevoel dat haar
problemen zich opstapelden.

Wat mevrouw nodig had, was
praktische hulp. lemand die naar
haar luisterde en samen met haar
weer structuur aanbracht. Normaal
zou zij hiervoor een Wmo-aanvraag
moeten doen. Dat zou 6 tot 8 weken
duren en mogelijk zou zij daarna

op een wachtlijst komen. In die

tijd hadden haar problemen erger
kunnen worden.

Omdat haar hulpvraag eenvoudig
was — “Help mij om weer overzicht
en orde te krijgen” — kon de
maatschappelijk werker haar direct
aanmelden bij de thuisbegeleider
van het wijkteam via Wmo naar

de voorkant. Na een goed gesprek
spraken ze één tot twee duidelijke
doelen af.

Binnen drie maanden was haar
huis weer op orde. Ze gebruikte
een agenda en had weer overzicht
en rust in haar week. Door de
snelle inzet van de thuisbegeleider
kreeg zij precies op tijd de juiste
ondersteuning.”

U vindt het Brughuis op de leplaan 2,

2951 CB in Alblasserdam.
Meer weten? Ga naar
www.hetbrughuis.nl

n€o!
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60+ groep
Servanda

Op vrijdagmiddag, eens in de drie weken,
komt de 60+ groep van Servanda bij elkaar in
de Ducdalf. De middagen staan in het teken
van ontmoeting, ontspanning en informatie.
Er worden leuke activiteiten gedaan en
interessante onderwerpen behandeld.

De inloop is om 14.15 uur en het programma duurt van
14.30 uur tot 16.00 uur. Alle 60-plussers zijn van harte
welkom in de Ducdalf, Scheldestraat 1, Hardinxveld-
Giessendam. Aanmelden is niet nodig.

Er gaat een potje rond voor een vrijwillige bijdrage.

Het richtbedrag is €2,50.

Dit is het programma van de komende tijd:

* Vrijdag 17 april: voorjaarsstukjes maken

* Vrijdag 15 mei: presentatie over de school
van vroeger en nu

* Vrijdag 29 mei: presentatie van de Historische
vereniging

* Vrijdag 26 juni: muziekmiddag met liedjes
uit de oude doos

Wilt u meer informatie? Neem dan contact op met
ouderenwerker Diana (diana.baan@servanda.nl,
06-27134813) of kijk op www.servanda.nl.
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Vanaf 1 januari 2026
zijn de de tarieven
voor de Drecht-

en Wijkhopper
veranderd in een
aantal gemeenten in
de Drechtsteden.

Bericht voor Drechthopper
en Wijkhopper reizigers

De tariefwijzigingen hangen samen met de financiéle
uitdagingen waar gemeenten voor staan vanaf 2026.
Gemeenten in heel Nederland krijgen namelijk minder

geld voor het sociaal domein, terwijl de kosten toenemen.

De gemeenteraden besluiten uiteindelijk zelf over de
hoogte en het ingaan van de tarieven.

Met de tariefwijziging zorgen we ervoor dat
voorzieningen, zoals de Drechthopper en Wijkhopper, ook
in de toekomst beschikbaar blijven. Dit doen we zonder
dat het ten koste gaat van de toegankelijkheid voor
kwetsbare inwoners.
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Ook de gemeenteraden van Dordrecht en Sliedrecht
passen de prijzen aan. In 2026 wordt hierover meer
duidelijk.

Alle reizigers van de Drechthopper en Wijkhopper hebben
al een persoonlijk bericht ontvangen of krijgen dat nog.

Heeft u vragen? Bel dan het klantencontactcentrum van
Stroomlijn: 088 - 505 8 505 (optie 2).

Deze tariefwijziging geldt vanaf 1 januari 2026. Hieronder een overzicht per gemeente:

Gemeente

Opstaptarief
(binnen daluren®)

Kilometertarief
(binnen daluren®)

Kilometertarief
(buiten daluren**)

Opstaptarief
(buiten daluren**)

Alblasserdam €1,12 €0,19 €1,12 €0,27
Hardinxveld-Giessendam €1,12 €0,19 €1,12 €0,27
Hendrik-ldo-Ambacht €0,64 €0,10 €1,08 €0,18
Papendrecht €1,12 €0,19 €1,12 €0,27
Zwijndrecht €1,12 €0,19 €1,12 €0,27

* Binnen de daluren zijn de uren tussen 10.00 uur in de ochtend tot 16.00 uur in de middag.
** Buiten de daluren (ook wel piekuren genoemd) zijn de uren v66r 10.00 uur in de ochtend
en tussen 16.00 en 18.00 uur in de middag.

Contactinformatie
Drechthopper en Wijkhopper

Ritboekingen en informatie: 088 - 505 8 505
SO Jeugd: 088 - 505 8 510

Klachten: 088 - 505 8 505, keuzetoets 3

of klachten.drechthopper@stroomlijn.nl
Algemeen telefoonnummer: 088 - 505 8 508
(alleen voor algemene zaken, geen vragen over
ritten en boekingen)

Meer weten? Kijk op: https://www.
socialedienstdrechtsteden.nl/wmo/drechthopper.

et
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Deze informatiekrant is een uitgave van de Sociale Dienst Drechtsteden.

De Sociale Dienst Drechtsteden is de regionale sociale dienst voor de gemeenten
Alblasserdam, Dordrecht, Hardinxveld-Giessendam, Hendrik-ldo-Ambacht, Papendrecht,
Sliedrecht en Zwijndrecht.

Contact met de Sociale Dienst Drechtsteden

078 770 8910 op werkdagen tussen 08.30 en 12.00 uur en tussen 13.00 en 15.00 uur

socialedienstdrechtsteden.nl/contact
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