
Inkoop Huishoudelijke ondersteuning 2025

FOT 16 mei 2024



Agenda

1. Opening

2. Mededelingen

3. Verslag sessie 4/4

4. Contouren bandbreedtemodel

5. Tarieven - wijzigingen in P en Q

6. Terugkoppeling administratieve werkgroep

7. Overgang naar nieuwe systeem

8. Planning

9. Samenvatting afspraken en vervolgacties



4. Contouren bandbreedtemodel

Aanpassingen:

• bestuurlijk akkoord mandatering ZA, evaluatie na 1 jaar

• 2 productcodes wel/niet leveren: niet werkbaar

• declaraties basis-1 en declaraties basis (zie volgende sheet) 



4. Contouren bandbreedtemodel



5. Wijzigingen in P en Q n.a.v. FOT d.d. 4 april

Wijzigingen in rekentool (P)

Was Wordt

ziekteverzuim 8% 8,9%

scholing 0,99% 2%

no show 0,14% 1%

Gewogen totale kosten per uur €39,51 €40,97



5. De Q Basis-1

Was       Wordt
bandbreedte basis-1

minuten

Q 89 p. week 80%

percentage eens per twee weken geleverd 20% **

Q in dat geval 82 p.week *

gemiddeld aantal minuten 87,6 per week 

arrangement tarief 2025 57,68€    per week 

Eén week overslaan wordt doorbetaald

bandbreedte basis-1

minuten

Q 89 p. week 50%

percentage eens per twee weken geleverd 50% **

Q in dat geval 82 p.week *

gemiddeld aantal minuten 85,5 per week 

arrangement tarief 2025 58,38€    per week 

Eén week overslaan wordt doorbetaald



5. De Q Basis

Was        Wordt
bandbreedte basis

minuten

Q 112 p. week 85%

percentage eens per twee weken geleverd 15% **

Q in dat geval 108 p. week *

gemiddeld aantal minuten 111,4 per week 

arrangement tarief 2025 73,36€    per week

Eén week overslaan wordt doorbetaald

bandbreedte basis

minuten

Q 112 p. week 85%

percentage eens per twee weken geleverd 15% **

Q in dat geval 108 p. week *

gemiddeld aantal minuten 111,4 per week 

arrangement tarief 2025 76,07€    per week

Eén week overslaan wordt doorbetaald



5. De Q Basis +1

Was          Wordt
bandbreedte basis+1

minuten

Q 175 p. week 100%

gemiddeld aantal minuten 175 per week 

arrangement tarief 2025 115,24€  per week 

bandbreedte basis+1

minuten

Q 175 p. week 100%

gemiddeld aantal minuten 175 per week 

arrangement tarief 2025 119,50€  per week 



6. Terugkoppeling administratieve werkgroep

• Vraagstuk werkbaarheid 2 codes

• Vraagstuk accountantsverklaring

• Contouren indicatieproces (uitwerking op volgende sheet)





7. Overgang nieuwe systeem

- Input per email opgevraagd m.b.t. leeftijdsgroep met meeste potentie 
om uit te stromen naar herstelgerichte ondersteuning

- Nog geen aanleiding tot aanpassing leeftijdsgroep (55-75 jaar)

- Aanvullende uitvraag volgt t.z.t. (wrs na zomer)
- T.b.v. acties n.a.v. wijzigingen was- en strijk (uitbreiding algemene voorziening 

en informeren klanten)

- T.b.v. administratief omzetten klanten



8. Planning inkoopproces

Datum Actie

Mei 2024 • FOT HO 16-5-2024, 10.00 – 12.00 uur
• Laatste sessie administratieve werkgroep

Mei/ juni 2024 Documenten t.b.v. inkoop HO middels open house opstellen

Juni Start inkoopproces (open house) d.m.v. publiceren stukken op TenderNed
In de planning voor de inkoop wordt rekening gehouden met de zomerperiode.

September Uitvraag t.b.v. overgang nieuw systeem (info m.b.t. was en strijk, lijst klanten waar 
significant meer/minder uur geleverd wordt)

Oktober Contractering zorgaanbieders

Kwartaal 4 Implementatie 

1 januari 2025 Start nieuwe overeenkomst HO
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