Agenda

Overlegtafel Huishoudelijke Ondersteuning (HO)

Datum: 27 maart 2025

Tijd: 15.00-17.00 uur (inloop vanaf 14.45 uur)

Adres: VK1 Stadskantoor gemeente Dordrecht, Spuiboulevard 300
Voorzitter: llse Greive

1. Opening
2. Kennismaking nieuwe HO-partners

3. Mededelingen

Bijeenkomsten overlegtafel HO 2025 en deelnemers

Documenten overlegtafels HO op website SDD

Aandachtspunt: geen privé adres op ondermandaat!

Aanwezigheid cliént tijJdens ondersteuning — suggestie: opnemen in OP
Interne communicatie zorgaanbieder n.a.v. gemaakt afspraken FOT
Ontwikkeling SLA HO in 2025

Parkeerkosten en reiskosten: niet bij klanten in rekening brengen
Cliéntenstop

Wijzigingen cao vvt per juli 2025 en per juli 2026

Communicatie — overzicht contactpersonen SDD
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4, Ervaringen uitwisselen nieuwe bandbreedtesysteem HO
a. Stroomschema indicatieproces HO (zie bijlage 1)
b. Normenkader i.r.t. bandbreedtes
i. Ervaringen gebruik normenkader
ii. Bijgestelde normtijden wasverzorging normenkader
c. Beschikkingen
i. Intrekken oude beschikking bij nieuwe beschikking - aanpassing format
OP/ indicatie
ii. Brief SDD bij beschikkingen bij aflopende herindicaties
d. Ondertekening OP door cliént niet noodzakelijk
e. Klanten op wachtlijst
f. Wekelijks digitaal vragenuurtje

5. Ontwikkelingen was- en strijkservice regio
6. Samenvatting afspraken en vervolgacties
7. Rondvraag

8. Afsluiting
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https://www.socialedienstdrechtsteden.nl/overlegtafels/fysieke-overlegtafel-huishoudelijke-ondersteuning

