
Inkoop Huishoudelijke ondersteuning 2025

Resultaatgericht beschikken → Bandbreedte model



Nieuwe inkoop Huishoudelijke 
ondersteuning

- Contract loopt af op 31-12-
2024

Resultaatgericht beschikken 
van de baan

Resultaatgericht 
beschikken

Wetsvoorstel

2016

2023



Alternatief – Uitgangspunten

- Rechtszekerheid

- Flexibiliteit

- Kwaliteit van de ondersteuning

- Doelmatigheid

- Beperking van administratieve lasten

- Betaalbaarheid

In een veranderende 
context: 

Huishoudelijke ondersteuning 
onder druk vanuit krappe 

arbeidsmarkt

Wachtlijsten

Innovaties



Model

Bandbreedte (per week) 60 – 90 minuten 91 – 130 minuten 131 – 260 minuten

Resultaat: Schoon en 

leefbaar huis

Basis -1

Cliënt/netwerk kan zelf lichte en 

middelzware taken uitvoeren, en/of er is 

sprake van een kleine woning/zorgstudio

Basis

Volledige overname

Basis+1

Volledige overname met verzwarende 

factoren die leiden tot meerwerk

Situatie

Cliënt of netwerk kan zelf in redelijke mate 

bijdragen aan de activiteiten die moeten 

worden uitgevoerd (bijv. stoffen, toilet 

schoonmaken, taken op ‘romp’ hoogte). Of 

er is sprake van een kleinere woning of 

zorgstudio.

Basis-cliëntsituatie, volledige overname

Naast de ‘basis volledige overname’, zijn er 

factoren die maken dat meer ondersteuning 

nodig is.

Overige opmerkingen
Gemiddelde woonsituatie, (zie beschrijving 

in mailbericht) bij gemiddelde cliëntsituatie

Meerposten:

Beperkingen/belemmeringen cliënt (enig of 

veel extra inzet)

Samenstelling huishouden

Extra kamer ‘in gebruik’

Extra kamer ‘niet in gebruik’

Extra vervuiling huisdier



Alternatief – uitwerking

- Inkoop

- Contractmanagement

- Toegang



Alternatief

Toegang



Beschikking

- Huidig model
- OP onderdeel van beschikking

- Alternatief
- Beschikkingsbevoegdheid mandateren

Inwoner

ZA SDD



Bespreekpunten

• Eerste reacties op deze uitgewerkte contouren op haalbaarheid en 

administratieve lasten.

• Reacties op het onderdeel "Beschikking". Wat zien zorgaanbieders als 

voor- en nadelen van de beide geschetste opties?



Vervolg

- Input van vandaag meenemen en verwerken

- Nadere uitwerking Plan van Aanpak en Planning

- Scenario’s omzetting huidige indicaties naar nieuw contract

- Volgende FOT



Vragen?
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