
‘We geven bedrijven zicht op ondersteuning’ 
 

Veel inwoners van de Drechtsteden komen in de knel door de coronacrisis. De Sociale 

Dienst Drechtsteden biedt waar mogelijk ondersteuning. In een serie artikelen laten we 

zien hóé. Dit derde artikel draait om ondernemers die vanwege de corona-uitbraak 

opeens te weinig geld in kas hebben voor hun financiële verplichtingen. De sociale 

dienst wijst hen op verschillende vormen van ondersteuning.  

 

Stel: een ondernemer belt de Sociale Dienst Drechtsteden en vertelt dat zij haar 

leveranciers niet meer kan betalen. Noch haar werknemers. Wat zegt de sociale dienst 

dan? ‘Dat wij eígenlijk niet kunnen helpen bij dat soort liquiditeitskwesties’, aldus 

projectleider Ruud Beaumont. ‘Het gaat dan namelijk om bedrijfsproblemen. En wij zijn er 

niet voor bedrijven; wij zijn er voor personen.’ Maar daar houdt het gesprek niet op, 

erkent Ruud. ‘Want ten eerste: dat onderscheid is niet altijd even scherp te maken. 

Ondernemers zijn ook personen. En ten tweede: als een bedrijf omvalt, dan raakt dat de 

mensen die er werken – of ze nu aan het roer staan of in loondienst zijn.’ 

 

Helderheid bieden 

‘Als Sociale Dienst Drechtsteden zien we graag dat inwoners van de Drechtsteden zo 

zelfstandig mogelijk door het leven gaan. Het liefst onafhankelijk van overheidssteun. 

Daar willen we met z’n allen aan bijdragen – ook ikzelf. Dus helpen we zoveel mogelijk 

te voorkomen dat bedrijven die normaal levensvatbaar zijn, door deze crisis omvallen.’ 

Hoe? ‘Door ondernemers die ons bellen, mailen en onze website bezoeken heel helder 

aan te geven welke ondersteuningsmogelijkheden er voor hen zijn, ook al bieden wij de 

meeste daarvan niet zelf aan.’  

 

Voor advies over financiële bedrijfsproblemen ontbreekt het de sociale dienst 

bijvoorbeeld aan expertise, zegt Ruud. ‘Daarvoor moeten ze bij het Regionaal Bureau 

Zelfstandigen in Rotterdam zijn. Maar als ondernemers privé in de knoop komen, 

bijvoorbeeld met hun huur of hypotheek, dan kunnen ze daar met één van onze 

Adviseurs Geldzaken over praten.’ Zzp’ers die plots hun inkomsten zien wegvallen, 

kunnen bij de Sociale Dienst Drechtsteden de Tijdelijke overbruggingsregeling zelfstandig 

ondernemers (Tozo) aanvragen. ‘Dat is de enige corona-noodregeling die via ons loopt. 

Althans: het deel dat het inkomen van zzp’ers aanvult tot bijstandsniveau. Maar 

daarmee kunnen ze hun liquiditeitsproblemen niet oplossen.’  

 

Bezorgdheid uiten 

Voor liquiditeitsproblemen zijn er andere opties, via andere instanties. Bijvoorbeeld een 

gift van 4.000 euro, een lening van 10.000 euro of een tegemoetkoming in de 

loonkosten (zie kader). ‘Ondernemers weten vrij goed wat er allemaal aan ondersteuning 

is’, zegt Erwin Boer, strategisch adviseur arbeidsmarkt Drechtsteden. Hij is de 

verbindingspersoon tussen de sociale dienst en de mensen bij elke gemeente die nauw 

contact onderhouden met lokale ondernemersverenigingen. ‘Soms gaat het om één 

gemeentemedewerker, soms om een hele afdeling, zoals Dordt Onderneemt. Maar 

samen zorgen we ervoor dat bedrijven in de regio eenduidige voorlichting krijgen. Die 

gemeentemedewerkers hebben daar ook onderling contact over, over de grenzen van 

hun gemeente heen.’  

 

https://cms.dordrecht.nl/Ondernemers/Overzicht_Ondernemers/Contact_Dordt_onderneemt


Bedrijven zijn tevreden over de snelheid waarmee ondersteuningsmaatregelen van de 

grond kwamen, stelt Erwin. ‘Maar ze zijn ook bezorgd. Hoeveel maanden houden ze het 

nog vol zonder normale omzet?’ De grootste financiële zorgen ziet Erwin onder bedrijven 

die het van grote groepen mensen moeten hebben. ‘Denk aan de horeca-, cultuur- en 

evenementenbranche; van cafés, restaurants en theaters tot festivals en sportevents.’ 

Ook het toerisme heeft het zwaar. ‘Mensen gaan niet meer zomaar even een 

rondvaartboot op, laat staan dat ze het vliegtuig pakken naar de zon.’ Achter bedrijven 

in deze sectoren zit bovendien vaak een keten aan dienstverleners. ‘Neem de 

schoonmakers van zo’n rondvaartboot; die hebben nu ook minder werk. Zij kunnen 

daardoor op hún beurt liquiditeitsproblemen krijgen.’ 

  

Voorschot krijgen 

‘Grote, gevestigde bedrijven kunnen vaak wel tegen een stootje’, stelt Erwin. ‘Zeker als 

zij niet nét grote investeringen hebben gedaan. Maar kleine, startende ondernemers 

hebben vaak een minder grote buffer.’ Eén zo’n starter is Bram Dees, eigenaar van 

eenmansbedrijf Gecon. ‘Ik meet sinds ruim een halfjaar de luchtkwaliteit in gebouwen, 

of het nu kantoren, scholen of verzorgingstehuizen zijn. En ik vertel mijn klanten hoe ze 

die kwaliteit kunnen verhogen, bijvoorbeeld met apparaten of slimmer ruimtegebruik. 

Door gezondere lucht voelen mensen zich beter, is hun concentratie groter én is de kans 

op corona-overdracht kleiner.’ 

 

Bram werkt deze maanden onder meer zijn website bij. Ook zoekt hij naar financiers 

voor de inkoop van luchtreinigingsapparaten. ‘Die wil ik straks verhuren als deel van 

mijn dienstverlening.’ Zijn dienstverlening ligt nu namelijk stil – door de coronacrisis. ‘Zo 

besloot een verzorgingstehuis een grote opdracht te verschuiven tot ná die crisis.’ 

Zonder opdrachten geen inkomsten, dus nam Bram contact op met Dordt Onderneemt. 

Die verwees hem door naar de website van de Sociale Dienst Drechtsteden. ‘Daar las ik 

wat ik als ondernemer waar en hoe kon aanvragen. Ik besloot me aan te melden voor de 

Tozo-uitkering, vulde online wat gegevens in en kreeg al binnen twee weken een 

voorschot. Verrassend makkelijk en snel!’  

 

 

  

https://gecon.nu/


Toekomst hebben 

‘Zodra het kan, wil ik weer klanten bedienen’, zegt Bram. ‘Ik vind het goed dat er 

regelingen zijn om ondernemers tijdens deze crisis overeind te houden. Zeker als 

bedrijven – zoals het mijne – perspectief hebben, bijdragen aan innovatie en een rolletje 

spelen in het draaiende houden van de economie. Maar ik werk liever voor mijn geld dan 

dat ik een uitkering krijg. Soms denk ik: kan ik niet beter ophouden en ergens in 

loondienst gaan? Maar daar voelt het nu nog te vroeg voor. Ik geloof echt dat mijn 

bedrijf toegevoegde waarde heeft; dat het een mooie toekomst kan hebben.’  

 

Arbeidsmarktdeskundige Erwin ziet meer zzp’ers twijfelen of ze door moeten met hun 

bedrijf. ‘Sowieso beginnen mensen hun werk te heroverwegen. Er is opeens extra 

waardering voor cruciale sectoren als de zorg en het onderwijs. Steeds meer 

arbeidskrachten scholen zich om en gaan dáár aan de slag. Datzelfde geldt voor de 

technieksector, waar veel werk is.’ Die heroriëntatie zal de komende maanden 

doorzetten, verwacht Erwin. Maar veel meer durft hij nog niet te zeggen over de 

toekomst. ‘Daarvoor ben ik nu arbeidsmarktscenario’s aan het ontwikkelen met de 

Provincie Zuid-Holland, mede op basis van gesprekken met ondernemers.’ Half 2020 

moeten de scenario’s af zijn. ‘Hopelijk kunnen we dan nóg beter inschatten wat 

bedrijven nodig hebben om overeind te blijven.’ 

 

 


